
2021 年３月 22 日 

保護者の皆様へ 

認定こども園エクレス 

 

「幼稚園」2020 年度 在園児保護者アンケートの集計結果報告 
 

 日頃から本園の教育・保育にご理解とご協力をいただきまして、ありがとうございます。 

 さて、２月に行いました「在園児保護者アンケート」の集計結果がまとまりましたので、その結果を報告

します。皆様のご意見を職員一同真摯に受け止め、反省と共に、次年度より子どもたちのために力を尽くし

ていきたいと思います。引き続きのご協力をよろしくお願いいたします。 

 

■回収数  265 家庭 （回答率：85.2％） 

■評価基準  Ａ（大変満足） Ｂ（満足） Ｃ（どちらともいえない） Ｄ（改善が必要） Ｅ（無回答） 

■評価対象期間  2020 年４月１日～2021 年 2 月 12 日 

 

１．教育目標の達成                    評価数字は割合（％）で表記しています。 

設   問 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 

１．園の教育理念「自ら育つ力を育む」は体現できている 32.5 55.1 11.7 0.4 0.3 

２．年齢に応じた基本的な生活習慣の自立を図る教育ができている 41.5 49.4 7.2 1.5 0.4 

３．物事に意欲的に取り組み、創意工夫し、やり遂げる力を育てる教育

ができている 
44.2 45.3 9.8 0.3 0.4 

４．思いやりの心をもって人と接し、望ましい集団生活ができる教育が

できている 
42.3 46.8 9.4 1.1 0.4 

５．自然との出会い、体験学習を通して感動の心や愛情を育む教育がで

きている 
32.8 43.4 18.1 5.3 0.4 

６．経験したことや、自分の気持ちを言葉で表現し伝えあう喜びを知る

ことができる教育ができている 
33.2 47.9 18.5 0.4 0 

・教育理念や方針、教育内容について、積極的に情報を発信し、保護者の皆様にご理解をいただくよう努め

てまいりたいと思います。教職員意識を一にし、子どもたちが持つ「自ら育つ力」を育む教育に取り組ん

でまいります。 

 

２．園の取り組み                    評価数字は割合（％）で表記しています。 

設   問 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 

７．親しみやすい、地域に開かれた園である 25.3 45.7 26.4 1.8 0.8 

８．保護者が園の運営や保育内容などの意見を言いやすいような取り組

みができている 
21.5 35.1 30.9 11.3 1.2 

９．保護者が安心して話をしたり、気軽に相談したりできる雰囲気がある 33.6 35.8 24.2 6.0 0.4 

10．教職員は、お子様の様子についての連絡や相談に親切に対応している 44.2 41.1 11.3 3.0 0.4 

11．教職員は、あなたのご家庭やお子様に関するプライバシー（秘密）

を守っている 
54.0 38.9 4.8 2.3 0 

12．安全対策が十分取られている 45.3 43.8 8.7 2.2 0 

13．保育中の発熱やケガ等の処置、保護者への連絡等体調変化への対応 

は十分である 
46.8 41.5 9.4 2.3 0 

14．小学校生活への移行を考慮した教育活動を行っている 35.8 37.4 24.5 2.3 0 

15．避難訓練など適切に実施され、子どもへの安全指導が行われている 60.0 37.0 2.3 0.7 0 

16．事故防止とセキュリティなど安全管理に努めている 46.4 43.4 7.9 2.3 0 

17．教室環境は清潔感があり、感染症対策等はしっかり取られている 49.1 44.2 4.2 2.3 0.2 



18．公式サイト、在園児ブログ、ＳＮＳなどの園からの情報は適切である 38.1 42.6 12.1 6.8 0.4 

19．園から発信される文書やメールは分かりやすい 28.7 37.0 21.1 12.1 1.1 

20．園内での感染症発生状況や、感染症の予防や発症時に感染症を広め

ないための対策などの情報を保護者に伝えられている 
45.7 40.0 10.5 3.0 0.8 

・コロナ禍の中、地域交流事業が実施できず、保護者の皆様にも園に足を運んでいただく機会が激減しまし

た。そのような状況の中であっても安全面を確保しつつ、できることは工夫をして実施してまいりたいと

思います。 

・保護者の皆様とのコミュニケーションの機会について、保護者の皆様からの発信をしやすい環境を整えて

まいります。加えて、園の取り組みについてもご理解をいただけるよう適時わかりやすくに情報を発信す

るよう努めてまいります。 

 

 

３．教育の取り組み                    評価数字は割合（％）で表記しています。 

設   問 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 

21．お子様は幼稚園に楽しく通っている 57.0 34.7 7.5 0.4 0.4 

22．園行事は時期や内容など適切に実施されている 46.4 43.0 6.5 2.6 1.5 

23．評価、反省を活かし、指導計画や行事などの見直しに努めている 33.2 45.3 18.9 1.1 1.5 

24．子ども同士の関わりをもてるような教育保育内容になっている 43.4 44.2 10.2 1.5 0.7 

25．先生は子ども一人ひとりの気持ちに寄り添う関りができている 40.4 47.9 9.8 1.5 0.4 

26．先生は子どもの興味・関心に応じた遊びや環境設定を工夫している 42.6 46.4 9.1 1.1 0.8 

27．子どもへの挨拶や言葉遣いの指導ができている 35.8 47.9 14.3 1.2 0.8 

28．体力向上をねらいとした取り組みがされている 23.0 43.4 29.1 3.4 1.1 

29．食育や給食等を通して食に関する知識や感謝の気持ちが育つ取り組

みがされている 
29.8 45.7 21.5 2.6 0.4 

30．特別教育（音楽）の実施回数や内容について満足している 34.0 46.0 15.5 3.4 1.1 

31．特別教育（体育）の実施回数や内容について満足している 34.0 45.3 16.2 3.4 1.1 

32．特別教育（ミュージカル）の実施回数や内容について満足している 38.5 44.9 14.3 1.2 1.1 

33．特別教育（英語）の実施回数や内容について満足している 20.0 32.8 32.1 14.0 1.1 

34．預かり保育時間の設定や内容は適切に実施されている 31.3 38.5 23.8 5.3 1.1 

・異年齢教育、モンテッソーリ教育の導入意図や園での子どもたちの様子など、保護者の皆様にご理解をい

ただけるよう発信することを心がけてまいります。 

・特別教育（スイミング）は、次年度実施予定です。 

・他の特別教育については、毎年、内容精査をし実施しています。さらなる質の担保に注力してまいります。 

・預かり保育については、一昨年から年長を対象とした音楽の時間を実施しているほか、季節の制作物の取

り組みなどを実施しています。今後も、幼稚園ならではの教育要素を取り入れた預かり保育を実施してま

いります。 

 

 

そのほかに、いただきましたご意見につきましては、真摯に受け止め、改善すべき点については、園への

期待の声と受け止め、教職員一同、積極的に改善に取り組んでまいりたいと思います。 

お褒めの言葉や励ましの言葉もたくさんいただきました。コロナ禍で、保護者の皆様も大変なご苦労やご

心配のある中で過ごされていらっしゃると思います。2020 年という年は、私たち教職員にとっても難しい

かじ取りを強いられる一年でした。そのような中で、園を信頼していただき、お子様も委ねていただいたこ

とに感謝を申し上げます。入園時に抱いていただいた皆様の園への期待を裏切らないよう、これからも教職

員一同前進してまいります。 


